
​Formulaire de rétractation​

​Formulaire à remplir et à renvoyer si vous souhaitez exercer votre droit de​
​rétractation, conformément aux Conditions Générales de Vente du site​
​www.alicier.com​​.​

​En vertu des articles L.221-18 et suivants du Code de la consommation, vous disposez d’un délai​
​légal de 14 jours à compter de la réception de votre commande pour vous rétracter, sans avoir à​
​motiver votre décision.​​À noter :​​ce droit de rétractation ne s’applique pas aux contenus numériques​
​fournis sous forme de fichiers téléchargeables (comme les PDF), dès lors que leur téléchargement a​
​commencé avec votre accord préalable. Cette exclusion est prévue par l’article L.221-28 du Code de​
​la consommation.​

​À l’attention de​
​EI Tiffanie Javourez​
​46 rue du Moulas​
​31340 Mirepoix-sur-Tarn, France​
​ou par email : cours.alicier@gmail.com​

​Je vous informe par la présente de ma volonté d’exercer mon droit de rétractation​

​concernant l’achat de ……………………………………………………………………….​

​commandé le …………………………………………………………………………………​

​et reçu le ………………………………………………………………………………………​

​Nom et Prénom : ……………………………………………………………………………..​

​Numéro de commande : …………………………………………………………………….​

​Adresse Postal du client : ………………………………………………………………….​

​Date et Signature du client (si envoi postal)​
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